Rinnai.

Pritokové
ohrivace vody RINNAI

Poruchové kody

Prehled md umoznit servisnimu technikovi rychlou orientaci pri poruchovém hldseni. V materidlech jsou
shrnuty poruchové kody, které jsou pouZivdny pri diagnostice priutokovych ohrivaci RINNAI bez ohledu na typ
a provedeni ohrivace. Nékteré typy ohrivaci nékteré kody nepouZivaji, protoZe jsou konstrukcné jinak resené
nebo v nich nejsou diagnostické ¢i bezpecnostni prvky pouZity a jejich funkce je resena jinak. Vyznam
jednotlivych poruchovych kodi je vsak vZdy stejny.

A\ VAROVAN
Pri diagnostice jsou provadény testy na zapojeném pfistroji. Pfi pracich na zapojeném pfistroji je nutné dbat
zvysené opatrnosti pred dotykem ¢asti pod napétim.

Prace muze provadét pouze zpUsobily technik s potfebnou kvalifikaci.
Pfed mérenim odporl vypojte pfistroj ze sité a mérenou C€ast izolujte odpojenim z pfistroje.

Pokud nastavujete provozni tlak plynu, je nutné nejprve zjistit oznaceni modelu. Nataveni tlaku plynu a DIP
spinacl se lisi podle typu ohrivace. VZdy identifikujte model ohfivace a postupujte podle pokynl v ndvodé pro
dany model.

A\ POzZOR

PFi provadéni méreni s vypojenim vodicd si Pokud je ménén jakykoliv originalni vodic pfistroje, je ho
vsechny vodice a konektory pfedem oznacte. nutné nahradit vodicem se stejnym primérem a izolaci.

BE GEN

Zpracovdno podle materiald Rinnai America Corporation.
Zpracoval: Ing. Vidclav Prokop
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Poruchovy kod 03

Vypadek elektrického napdjeni pfi funkci “napousténi vany”.
(Po obnoveni napajeni voda netece.)

1. Zavfete vSechna vytokova mista teplé vody. Dale stisknéte 2x tlac¢itko ON/OFF na obsluzném
panelu.



Poruchovy kod 05

Bypass ventil.

1. Vypoijte ohfivac z elektrické sité, ohfiva¢ znovu zapojte. Ohtiva¢ uvedte do provozu. Pokud se
chyba s kdédem 05 opakuje, vyménte bypass ventil.



Poruchovy koéd 10

Prekazka v pfivodu vzduchu nebo odvodu spalin.

Zkontrolujte cely odvod spalin vnitfni i venkovni ¢ast. Zkontrolujte, jestli v odvodu spalin neni
néjaka prekazka, podtlak v misté instalace, pouziti nevhodnych materiall apod.

1. Tento test provedte pouze v pfipadé, Ze se poruchovy kdd objevi pfi zkousce nuceného
vysokého vykonu. Odpojte odvod spalin z horni strany pristroje. Uvedte ohtivac do provozu a
zkontrolujte, zda pracuje spravné bez pfipojeného odvodu spalin. Pokud ohfivac pracuje
spravng, je s nejvyssi pravdépodobnosti ucpany odvod spalin. Test provadéjte s uzavienym
vikem ohfivace.

VAROVANI: Nikdy nenechavejte ohtiva¢ pracovat v béZném provozu bez pfipojeného odvodu
spalin. Pokud ohfiva¢ pracuje bez pfipojeného odvodu spalin spravné, je 95% pravdépodobnost,
Ze je ucpany odvod spalin nebo zaneseny vyménik. Postupujte podle dalsiho bodu.

2. Provérte vSechny sekce odvodu spalin. To znamena rozpojit kazdou sekci a zkontrolovat Cistotu a
prichodnost. Pred demontazZi si jednotlivé sekce si oznacte. Oznaceni usnadni naslednou
zpétnou montdz. Pfi zpétné montaZi pouijte silikonovou vazelinu. VAROVANI: Pokud neni
vazelina pouzita, mlzZe dojit k nedostatecnému utésnéni prvkd odvodu spalin, Uniku spalin nebo
pfisavani spalin do spalovaciho vzduchu a naslednou poruchou 10.

3. Zkontrolujte vyusténi spalin a dodrzeni pfedepsanych vzdalenosti od ostatnich prvki a
instalaci. Nedostatec¢né vzdalenosti mohou vést k recirkulaci spalin.

4. Zkontrolujte nastaveni DIP spinacli volby délky odvodu spalin, musi odpovidat pouZitému
zpUsobu zapojeni ohfivace. Nejprve zjistéte celkovou délku odvodu spalin, kazdé koleno 90°
odpovida 1,8m délky, kazdé koleno 45° odpovida 0,9m délky. Pfiklad: odvod spalin se dvéma
koleny 90°, jednim kolenem 45° a 3m rovnych trubek odpovida 7,5m celkové délky odvodu
spalin.

5. Pokud je vyusténi odvodu spalin upevnéno pomoci montazni pény, zkontrolujte, jestli se pfi
montazi nedostala péna do trubky pfivodu vzduchu a nezmensuje jeji svétlost. Zkontrolujte
trubku pfivodu vzduchu jasnym svétlem. Pokud si nejste jisti prlchodnosti, cely kus demontujte
a provedte instalaci znovu.

6. Zkontrolujte pfivod vzduchu, jestli neni ucpany necistotami. Trubku rozpojte a pripadné
odstrarnte nahromadénou vodu, kondenzat nebo hmyz apod.

7. Zkontrolujte, zda je dodrZena doporucena vzdalenost vyusténi odvodu spalin jinych
spotiebicll od vyusténi odvodu spalin Rinnai. Pokud je instalovano vice ohtivac¢l Rinnai na
jednom misté a ve stejné Urovni, musi byt kazdé vyusténi vzdaleno od ostatnich minimalné 30
cm. Pokud nejsou vyusténi ve stejné Urovni, musi byt dodrZzena minimalni vzdalenost 1,5 m.
Viz také instrukce pro odvod spalin.

8. Zkontrolujte umisténi vyvodu spalin a jeho dostate¢nou vzdalenost vzhledem k previsiim,
rohdm, zidkam, vyklenkiim a jinym prekazkam.



9. POZOR: Vypojte ohfivac z elektrické sité. Vymontujte motor ventildtoru a zkontrolujte obézné
kolo ventildtoru, skfif ventilatoru a vzduchové vedeni. VSe musi byt Cisté. Ventildtor znovu
namontujte, zapojte ohfiva¢ znovu do elektrické sité a vyzkousejte funkénost ohfivace.

10.VAROVANI: Vypojte ohtivac z elektrické sité, uzaviete vodu a pfivod plynu k ohfivaci. Demontujte
rozdélovac plynu a zkontrolujte otvory na zadni strané. Nesmi byt ucpané nebo znecisténé.
Vyjméte horak a zkontrolujte Cistotu spalovaci komory. VSechny necistoty ze spalovaci komory
nebo hofaku odstrante. Zkontrolujte také Zzebra médénych trubek vymeéniku. Ucpani prostor mezi
Zebry prachem nebo nelistotami mlze vest ke zmenseni prichodnosti a nasledné poruse s kédem
10. Necistoty a prach mezi Zebry trubek vyméniku odstrante stlacenym vzduchem (je nutny
kompresor tlakem cca 8 bar). Pokud neni mozné vyménik vycistit stlacenym vzduchem, je nutné
vymeénik cely vyménit. POZOR: P¥i ¢isténi vyméniku stlacéenym vzduchem pouzivejte ochranné
bryle a masku.

VAROVANI: Praci na plynovém spotfebi¢i mize provadét pouze kvalifikovana osoba.

11.Zkontrolujte nastaveni tlak(l na horaku pfi nuceném nizkém a vysokém vykonu. Nékteré ohfivace
jsou vybaveny ¢idlem hofaku. Pokud neni nastaven tlak dobfe, je rozsah teplot nizky a Cidlo
indikuje poruchovy stav 10. Informace naleznete také na zadni strané krytu ohfivace v
dokumentaci vlozené do plastikové kapsy. Pokud dokumentaci nenaleznete, obratte se na svého
dodavatele.

12.Zkontrolujte, zda rozdélovac plynu a nastaveni DIP spinacll jsou nastaveny spravné pro
pouzity typ plynu.

VAROVANI: Pfed demontézi a vyménou nize jmenovanych dili vypojte ohFivac z elektrické sité&.

13.Dalsi dily, které mohou byt pfi¢inou poruchy s kddem 10;

Spatnd loZiska motoru ventilatoru

Spatné elektrické propojeni ventilatoru s deskou elektroniky

Vadna deska elektroniky
Spatné nastaveni DIP spinacd

a0 oo



Poruchovy kod 11

Ohtivac nezapaluje.
VAROVANI: Praci na plynovém spotfebici mize provadét pouze kvalifikovand osoba.
1. Zkontrolujte, zda jsou vSechny plynové ventily naplno otevieny.
2. Zkontrolujte, zda je plynové potrubi Uplné odvzdusnéno.

3. Zkontrolujte vstupni tlak plynu. Potfebny tlak plynu zjistite na typovém &titku ohfivace. Stitek nebo
nalepka je umistén na boku ohtivace. Minimalni vstupni tlak musi byt zachovan i pfi plném vykonu
vsech plynovych spotiebicli pfipojenych na plynové potrubi. Pokud je ohtiva¢ kondenzacni typ, musi
byt pfed mérenim vstupniho tlaku plynu nasazen kryt ohfivace.

4. Ovérte, zda je ptipojeny ohfivac ur€en na druh plynu, ktery je dodavan.
5. Zkontrolujte nastaveni DIP spinacd, musi byt nastaveny na spravny druh plynu.

6. Zkontrolujte, jestli zapalovaci elektroda jiskfi.
VAROVANI: Pfed provedenim testu se ujistéte, Ze je uzavieny plynovy ventil ohfivace.
Vypoijte vysokonapétovy kabel zapalovaci elektrody; podrzte kabel zapalovaci elektrody dobfe
izolovanymi klestémi za izolaci kabelu tak, aby konec kabelu byl cca 6 mm od kostry ohfivace.
Zacnéte Cerpat teplou vodu a kontrolujte, jestli pfi pokusu o zapaleni pteskakuje jiskra mezi koncem
kabelu a kostrou. Pokud nepreskakuje, zkontrolujte okruh zapalovani a vSechny konektory.
Poskozené vodice vymérnite, vypojené konektory zapojte zpét. Pokud znovu jiskra nepreskakuje,
zkontrolujte napéti na primaru vysokonapétového transformatoru z desky elektroniky. Cisla
konektorl a spravné napéti naleznete v dokumentaci ohtivace.
Pozndmka: napéti je méreno pouze ve chvili, kdy dochazi k zapalovani.

7. Zkontrolujte, zda je keramicka zapalovaci elektroda pevné usazend v montaznim drzaku. Pokud je
volnd, vymontujte ji, vyCistéte a znovu ji namontujte s novym tésnénim. Po instalaci se presvédcte, ze
je elektroda namontovana napevno. Pokud je elektroda volna, mize se hrot elektrody pfilis priblizit k
horaku. Pak je energie jiskry mala nebo muze vzniknout zkrat na kostru. Vysledkem je nezapaleni a
zadnd indikace ioniza¢niho proudu s poruchovym hlasenim 11 nebo 12.

8. Zkontrolujte, jestli je vodic¢ ioniza¢ni elektrody spravné pfipojen k ionizacni elektrodé. Nékteré
ohfivace maji nékolik ioniza¢nich elektrod. Rychla kontrola je moZna podle pismen vyrazenych na
drzacich elektrod napft. Y- yellow znamena Zluty vodic, R- red ¢erveny vodic a B- blue modry vodic.

9. Zkontrolujte ionizacni elektrodu (y). Elektrodu demontujte, vycistéte keramickou izolaci | kovovou
Cast. Zkontrolujte keramickou izolaci - nesmi byt na ni praskliny. loniza¢ni elektrodu znovu
namontujte s novym tésnénim, zkontrolujte pevnost uchyceni elektrody - nesmi se hybat.
Nedostatecny nebo kolisavy ionizacni proud ma za nasledek poruchovy stav s kédem 11.

10.Podivejte se pres sklicko do spalovaci komory. Pokud pfi zapalovani (jiskreni) vidite, Ze jiz plamen hofi
a zapalovaci proces se opakuje, mizZe byt zadvada v identifikaci zapaleni. To mUzZe byt zplsobeno
karbonem na ionizacni elektrodé nebo bilym praskem, Spatné pfipojenym vodi¢em ionizaéni
elektrody, vadnou deskou elektroniky, vadnym plynovym ventilem nebo nizkym vstupnim tlakem
plynu. NeZ budete ménit desku elektroniky nebo plynovy ventil, pokracujte podle pokyn.
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11.VAROVANI: Odpojte ohtivac od elektrické sité, uzaviete vodu a plyn. Vyjméte zapalovaci a ionizaéni
elektrodu a zkontrolujte jejich Cistotu a neporusenost. Obé elektrody ocistéte, a pokud jsou v poradku,
nainstalujte je zpét s novym tésnénim. Tésnéni musi byt vyménéno vzdy, kdyz plvodni jiz neplni svou
funkeci.

12.VAROVANI: Vypojte ohFiva¢ z elektrické sit&, uzaviete vodu a pfivod plynu k ohtivaci. Demontujte
rozdélovac plynu a zkontrolujte otvory na zadni strané (trysky). Nesmi byt ucpané nebo znecisténé.
Vyjméte hordk a zkontrolujte Cistotu spalovaci komory. VSechny necistoty ze spalovaci komory nebo
hofaku odstrante. Zkontrolujte také Zebra médénych trubek vyméniku. Ucpani prostor mezi Zebry
prachem nebo necistotami mizZe vest ke zmenseni prichodnosti a nasledné poruse s kédem 10.
Necistoty a prach mezi Zebry trubek vyméniku odstranite stlacenym vzduchem (je nutny kompresor
tlakem cca 8 bar). Pokud neni mozné vyménik vycistit stlacenym vzduchem, je nutné vyménik cely

ve vev

vyménit. POZOR: Pfi ¢isténi vyméniku stlatenym vzduchem pouZivejte ochranné bryle a masku.

13.Pokud zjistite nedostatecny vstupni tlak plynu, zkontrolujte také dimenzaci plynového rozvodu. Pokud
je plynové potrubi spravné navrzeno, nemélo by dojit k poklesu tlaku pfi zapnutych vSech spotrebicich
na plny vykon o vice nez 0,75mbar. Pro rozvod propanu by nemél byt pokles tlaku vyssi nez 1,25 mbar.
Uvedené hodnoty jsou informativni pro rozvod ocelovymi trubkami, mohou byt vSak signdlem moznych
pouzitym materidlem trubek, reguldtorem plynu, zasobnikem plynu, armaturami, necistotami nebo
vodou v plynovodu apod. Rozvod plynu nechte zkontrolovat reviznim technikem, pfipadné ho nechte
znovu spocitat projektantem plynovych zafizeni.

14.Zkontrolujte pfivod vzduchu a odvod spalin, jeho celistvost a tésnost, spravnost a dostatecnou
vzdalenost vyusténi nasdvaciho otvoru vzhledem k ostatnim vyvodlm spalin a vétrani. Nedostatec¢na
vzdalenost od vyusténi spalin mize vést k recirkulaci spalin a naslednému Spatnému spalovani, tvorbé
karbonu na ionizacni elektrodé atd. Dale zkontrolujte, jestli neni pfekro¢ena celkova délka odvodu
spalin a sani vzduchu a spravné nastaveni DIP prepinacl pro danou délku odvodu spalin.

15.Zkontrolujte, zda je pro odvod spalin pouZit vyhovujici material. Pro nekondenzacni spotiebice musi
material vyhovovat teplotni tfidé T 165. Pro kondenzacni spotiebice je povolena tfida T 125.

16.Pokud je u spotrebice specifikovana moznost prizplisobeni podle nadmorské vysky instalace, nastavte
spravnou kombinaci DIP spinact podle mista instalace a spravny tlak plynu na horak.

17.U spotrebicl v internim provedeni, které jsou ji vybaveny, zkontrolujte plastovou trubi¢ku vedouci ze
spodku spalovaci komory k plynovému ventilu. Pokud jsou zde necistoty, vymérite plynovy ventil.
Zkontrolujte odvod spalin a zjistéte pficinu tvorby necistot nebo kondenzatu. Zkontrolujte také hotak a
vymeénik, nemély by zde byt patrné znamky koroze. Pfitomnost vazkych necistot mUize byt zplisobena
nedostate¢nym odvodem spalin nebo netésnosti vyméniku.



18.Zkontrolujte odvod kondenzatu z odvodu spalin u nekondenzacnich typl ohtivacl Rinnai. Pfi odvodech
spalin delSich nez 1,5m je predepsano poutziti kondenzacniho kusu. Kondenzat nesmi protékat do
spalovaci komory. Pokud neni kondenzacni kus instalovan, je nutné jej osadit. U kondenzacnich typl
ohfivacl zkontrolujte zausténi odvodu kondenzatu do odpadu a moznost volného odtoku kondenzatu.
Zkontrolujte také prepad kondenzatu z kondenzacniho vyméniku do sifonu uvnitf ohfivace. Musi byt
prachozi. Sifon musi byt Cisty a prichozi.

VAROVANI: Nasledujici prace midze vykonavat pouze autorizovana osoba pro praci na plynovych
spotrebicich.

19.Zkontrolujte umisténi a funkci regulatoru plynu. Regulator by nemél byt instalovan blize nez 2m pred
ohfivacem. Zkontrolujte, zde neni za regulatorem prekroc¢eny maximalni vstupni tlak plynu. Vstupni tlak
kontrolujte na méricim misté pred plynovym ventilem ohtivace. Vstupni tlak plynu by nemél prekrocit
25 mbar pro zemni plyn a 34 mbar pro propan.

20.VAROVANI: Odpojte ohfiva¢ od elektrické sit&. Zkontrolujte viechny elektrické vodice a konektory.
Pokud se nékteré vodice nebo spojeni zdaji vihké nebo mokré. Zjistéte pricinu a odstrante ji.

21.Pokud pouzivate kaskadovou regulaci MSA nebo MSB, vypojte spotrebic, ktery ma poruchu z
kaskadového fizeni. Pokud ohfivac pracuje bez zapojeni do fizeni kaskady dobre, bude pficina

pravdépodobné v nastaveni, zapojeni nebo chybé fidici regulace.

22.Dalsi doporuceni;

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfivac od elektrické sité, uzaviete plynovy a vodni ventily.

a. Zkontrolujte, jestli je zapalovaci elektroda namontovana ve spravné pozici.

b. Zkontrolujte, zda jsou na hotraku osazeny vsechny jeho sekce spravné. Mize se stat, Ze se
néktery segment horaku pfi nesetrné dopravé posune. Hofrak jde jednoduchym zplsobem opét
spravné slozit.

c. MuzZete vyjmout Ctyri sekce horaku pod zapalovaci elektrodou a vyménit je se sekcemi na
strané horaku. Nékdy se mlze stat, Ze se necistoty nebo stékajici kondenzat dostane do horaku

a nasledné zplsobi nepravidelné horeni a turbulence v hotaku.

d. Kondenzat, necistoty nebo mechanické poruchy mohou zpUsobit vadnou funkci plynového
ventilu. V tomto pfipadé vymeérite plynovy ventil.

e. Napéti pro plynovy ventil z desky elektroniky mlze byt nedostatecné nebo prerusované, v
tomto pripadé vyménte desku elektroniky.
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Poruchovy kod 12

Zhasnuti plamene.

POZNAMKA; Pied feenim poruchy s kédem 12 je nejprve nutné uréit, o jaky druh poruchy se
jedna. Podivejte se do prlzoru spalovaci komory pfi zapalovani. Pokud v pribéhu zapalovani
uvidite | na kratkou chvilku plamen, pokracujte podle nasledujicich pokyna. Pokud pfi zapalovani
neuvidite Zadny plamen, postupujte podle pokyni v ¢asti “Okamzity poruchovy kéd 12” nebo
“74dny plamen”.

Casto je obtiZné zjistit, zda se jedna o poruchu s kédem 12 zp(isobenou na strané plynu nebo v
elektrickém obvodu. V tomto pfipadé uzaviete plynovy ventil a pokuste se ohfivac uvést do
provozu. Pokud ohfivac skonéi s kddem 11, je zavada na strané plynu. Pokud skonci ohtivac ihned
v poruse 12, je pfic¢ina na strané elektrického obvodu. Pravdépodobné se jedna o elektricky zkrat v
nékterém dilu nebo na vodicich.

VAROVANI: Nasledujici prace mdze vykonavat pouze autorizovana osoba.

1. Zkontrolujte vstupni tlak plynu. Potiebny tlak plynu zjistite na typovém &titku ohfivace. Stitek
nebo nélepka je umistén na boku ohfivace. Minimalni vstupni tlak musi byt zachovan i pfi pIlném
vykonu vsech plynovych spotfebicl pfipojenych na plynové potrubi.

2. Pokud zjistite nedostatecny vstupni tlak plynu, zkontrolujte také dimenzaci plynového rozvodu.
Pokud je plynové potrubi spravné navrzeno, nemélo by dojit k poklesu tlaku pfi zapnutych vsech
spotrebicich na plny vykon o vice nez 0,75mbar. Pro rozvod propanu by nemél byt pokles tlaku
vyssinez 1,25 mbar. Uvedené hodnoty jsou informativni pro rozvod ocelovymi trubkami, mohou
také zplsobem rozvodu plynu, pouzitym materidlem trubek, reguldtorem plynu, zasobnikem
plynu, armaturami, necistotami nebo vodou v plynovodu apod. Rozvod plynu nechte zkontrolovat
reviznim technikem, pfipadné ho nechte znovu spocitat projektantem plynovych zafizeni.

3. Zkontrolujte tlak plynu na horak. Postup méreni a nastavovani tlaku na horak pro dany typ
ohfivace naleznete v ndvodu pro instalaci. Pokud nemate navod k dispozici, kontaktujte Vaseho
dodavatele nebo H+l Trading Company s.r.o. Zkontrolujte spravné nastaveni DIP pfepinacli na
desce elektroniky pro dany typ plynu. Nastaveni DIP spinacll je popsano v navodu pro instalaci.
Dale: Pfipojte tlakomér na méfici bod za plynovym ventilem. Uvedte ohfiva¢ do provozu. Pro
minimalni nuceny vykon ohfivace musite mit pratok alespon 2,5 I/min. Kontrolu pritoku mdzete
provést prepnutim ovladaciho panelu do servisniho médu a pfimym odectenim hodnoty pratoku.
Nasledné nastavte pomoci nastavovaciho Srouby spravny tlak plynu pro dany typ plynu a nuceny
minimalni vykon. Dale prfepnéte ohfiva¢ na nuceny maximalini vykon (musite také zajistit
dostatecny prlitok vody). Nespravny tlak plynu na horak mize byt pric¢inou poruchy s kédem 12.
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POZOR: Zkontrolujte, zda jsou vsechny dily odvodu spalin sestaveny spravné podle pokynt vyrobce.

4.

Zkontrolujte privod vzduchu a odvod spalin, jeho celistvost a tésnost, spravnost a dostatecnou
vzdalenost vyusténi nasavaciho otvoru vzhledem k ostatnim vyvodim spalin a vétrani.
Nedostatecna vzdalenost od vyusténi spalin mliZe vést k recirkulaci spalin a naslednému
Spatnému spalovani, tvorbé karbonu na ionizac¢ni elektrodé atd. Dale zkontrolujte, jestli neni
prekrocena celkova délka odvodu spalin a sani vzduchu a spravné nastaveni DIP pfepinacl pro
danou délku odvodu spalin.

Zkontrolujte, zda je pro odvod spalin pouZit vyhovujici material. Pro nekondenzacni spotfebice
musi material vyhovovat teplotni tfidé T 165. Pro kondenzacni spotfebice je povolena tfida T 125.
Uprednostnéte poufziti koaxidlniho systému. Vice informaci naleznete v technickych podkladech
pro odvod spalin. Zkontrolujte, zda je pokrac¢ovani odvodu spalin plné zasunuto do hrdla odvodu
spali spottfebice. Napojeni nejprve rozpojte a zasunte jej zpét na plnou hloubku. Hloubku
pavodniho zasunuti i miZete nejprve poznamenat ryskou. Nedostatecné spojeni odvodu spalin

s hrdlem spotfebic¢e mize vyustit do poruchy s kodem 12.

Zkontrolujte, zda je ioniza¢ni elektroda pevné usazena v montaznim drzaku. Nemélo by byt mozné
s ni pohnout rukou. Pokud je volnda, vymontuijte ji, vyCistéte a znovu ji namontujte s novym
tésnénim. Je dulezité si nejprve oznacit orientaci elektrody a montovat ji zpét ve stejné poloze. Po
instalaci se presvédcte, Ze je elektroda namontovana napevno. Pokud je elektroda volna, mize se
ménit spravna indikace ionizac¢niho proudu a nasledovat porucha s kddem 12. Nikdy nemontujte
zpét elektrodu s poskozenym izolatorem nebo deformovanou elektrodu.

Zkontrolujte vodi€ ionizacni elektrody. Izolace nesmi byt poSkozena, Zivé ¢asti se nesmi dotykat
kostry a konektory vodice musi byt Fadné zasunuty.

Zkontrolujte silikonovou prichodku zapalovaci elektrody. Neméla by byt praskla nebo znicena
teplem. V opaéném pripadé muze jiskfit elektroda mimo spalovaci komoru a k zapaleni nemuze
dojit.

Kritické je spravné uzemnéni obvodu. Zkontrolujte, zda jsou vSsechny zemnici body v pofadku, bez
znamek koroze a s dobrym kontaktem. Pokud si nejste jisti, nehte zkontrolovat elektricky rozvod
kvalifikovanym elektrikafem.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfiva¢ od elektrické sit&, uzaviete plynovy a vodni ventily.

10.Vyjméte horak a zkontrolujte Cistotu spalovaci komory hlavné okolo ionizac¢ni elektrody. Vsechny

necistoty ze spalovaci komory nebo horaku odstrarte. Zkontrolujte také Zebra médénych trubek
vymeéniku. Nedlistoty a prach mezi Zebry trubek vyméniku odstrante stlacenym vzduchem (je nutny
kompresor tlakem cca 8 bar). Pokud neni mozné vyménik vycistit stlacenym vzduchem, je nutné
vymeénik cely vyménit. Poznamka: Pokud je povrch médéného vyméniku v misté pfechodu na
spalovaci komoru cerny, je to znamka ucpani prostor mezi Zebry na trubkach uvnitf vyméniku.
Pokud je povrch vyméniku poskozen, vyménte cely vyménik.
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11.U spotfebicl v internim provedeni, které jsou ji vybaveny, zkontrolujte plastovou trubi¢ku vedouci
ze spodku spalovaci komory k plynovému ventilu. Pokud jsou zde necistoty, vyménite plynovy
ventil. Zkontrolujte odvod spalin a zjistéte pficinu tvorby necistot nebo kondenzatu. Zkontrolujte
také hotak a vyménik, nemély by zde byt patrné znamky koroze. Pfitomnost vazkych necistot
mUze byt zplsobena nedostateénym odvodem spalin nebo netésnosti vyméniku.

12.Zkontrolujte odvod kondenzatu z odvodu spalin u nekondenzacnich typl ohtivacl Rinnai. Pfi
odvodech spalin delSich nez 1,5m je predepsano pouZiti kondenzacniho kusu. Kondenzat nesmi
protékat do spalovaci komory. Pokud neni kondenzaéni kus instalovan, je nutné jej osadit. U
kondenzacnich typl ohfivacl zkontrolujte zausténi odvodu kondenzatu do odpadu a moznost
volného odtoku kondenzatu. Zkontrolujte také pfepad kondenzatu z kondenzaéniho vyméniku do
sifonu uvnitf ohtivace. Musi byt prlichozi. Sifon musi byt Cisty a prichozi.

13.Zkontrolujte ventilator, vycistéte ho od necistot nebo hmyzu. POZOR: pred praci na ventilatoru
odpojte spotiebic od elektrické sité. Pripadny zkrat na motoru ventilatoru jej mGze Uplné znidit.
Pokud naleznete ve ventildtoru hmyz. Zkontrolujte také horak, spalovaci komoru a odvod spalin a
pfivod vzduchu.

14.Zkontrolujte umisténi a funkci reguldtoru plynu. Regulator by nemél byt instalovan blize nez 2m
pred ohfivacem. Zkontrolujte, zde neni za regulatorem prekro¢eny maximalni vstupni tlak plynu.
Vstupni tlak kontrolujte na méficim misté pred plynovym ventilem ohfivace. Vstupni tlak plynu by
nemél prekrocit 25 mbar pro zemni plyn a 34 mbar pro propan.

15.Zkontrolujte vSechny elektrické vodice a konektory. Pokud se nékteré vodice nebo spojeni zdaji
vihké nebo mokré. Zjistéte pricinu a odstrante ji.

16.Pokud pouZzivate kaskadovou regulaci MSA nebo MSB, vypojte spottebic, ktery ma poruchu z

kaskadového fizeni. Pokud ohfivac pracuje bez zapojeni do fizeni kaskady dobfe, bude pficina
pravdépodobné v nastaveni, zapojeni nebo chybé fidici regulace.

17.Dalsi doporuceni;
a. MuzZete vyjmout Ctyri sekce horaku pod zapalovaci elektrodou a vyménit je se sekcemi na
strané horaku. Nékdy se mUze stat, Ze se nelistoty nebo stékajici kondenzat dostane do

hotaku a nasledné zpUsobi nepravidelné hofeni a turbulence v hofaku.

b. Kondenzat, necistoty nebo mechanické poruchy mohou zpUsobit vadnou funkci plynového
ventilu. V tomto pfipadé vymeérite plynovy ventil.

c. Napéti pro plynovy ventil z desky elektroniky mizZe byt nedostatecné nebo prerusované, v
tomto pripadé vyménte desku elektroniky.
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Okamzita porucha 12 nebo 19

Neni vidét zapaleni plamene.

OkamZité po zapnuti ohfivace se objevi poruchovy kod 12 nebo 19 (podle typu ohtivace). Pti vSech
ostatnich poruchovych hlasenich véetné hlaseni 12 se pokusi ohfivac trikrat po sobé zapalit. U
okamZzitého hlaseni 12 nedojde k pokusu o zapaleni. Ventilator se roztoci, ale okamzité ohfivac
skonci s hlasenim 12.

OkamZita porucha s hlasenim 12 nebo 19 znamena elektricky zkrat v ohtivaci. MUZe byt zkrat v
kabelazi ohfivace, v servu vodniho ventilu nebo bypass ventilu nebo v jiné soucasti stejnosmérného
obvodu. Jednou z mozZnosti lokalizace zavady je postupné odpojovani soucasti a opétovném
zapinani ohfivace. Pokud nékterou soucdst odpojite a ohfivac se pokusi 3x o zapaleni, je vadny
praveé tento odpojeny dil.
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Poruchovy kod 14

Tepelnd pojistka nebo prehrati.

Zkontrolujte jednotlivé ¢asti uvnitf ohtivace zvlasté kolem vyméniku, kde se stykd médéna cast
vymeéniku se spalovaci komorou. Zjistéte, jestli materidl vyméniku v tomto misté neni na povrchu
jinak zbarveny.

Poznamka; Kéd 14 indikuje prehrati. Zjisténi priciny prehrati je nutné dikladné provéfit. V ohfivaci
jsou dvé soucasti, jejichz funkce muzZe zplsobit hlaseni 14 - bimetalovy termostat a tepelna
pojistka. Pojistny bimetalovy termostat je montovan na levé nebo pravé predni strané vyméniku,
tepelna pojistka je skryta v teplotné odolné textilni trubici ne vrchni strané vyméniku. V prevaziné
vétsiné pripadl se bimetalovy termostat opét vyresetuje po ochlazeni na nizsi teplotu. Ohfivac pak
pracuje opét normalné. Pokud pricina prehfivani neni odstranéna, dojde opét k aktivaci
bimetalového termostatu a cely cyklus se opakuje. Tepelna pojistka je nevratna, po jejim preruseni
je ji nutno vyménit. V nékterych pfipadech je nutné demontovat cely vyménik a pfitom provést
kompletni kontrolu podle nize popsanych bod.

1. Zkontrolujte, zda je DIP spinac Cislo 5 ve skupiné SW2 v poloze “ON”. Pokud je v poloze
“OFF”, je vysledkem porucha s kddem 14. Tento DIP spinac¢ odpojuje okruh plynového
ventilu. Tento spinac je pouze u nékterych novéjsich modelovych fad ohtivacu.

2. Zkontrolujte, zda je ohtivac provozovan na spravny typ plynu. Zkontrolujte Stitek ohfivace.

3. Pokud je pouZita prestavbova sada na jiny druh plynu, zkontrolujte, zda je ohfivac
provozovan na plyn, na ktery byl pfestavén a zda bylo provedeno spravné nastaveni tlakd
pro dany typ plynu.

4. Zkontrolujte dodrZeni vzddlenosti kolem ohfivace a odstupy od vyusténi spalin a pfivody
vzduchu.

5. Zkontrolujte elektrické zapojeni bimetalového termostatu a tepelné pojistky.

6. Pomoci ohmmetru zkontrolujte, zda je aktivovan bimetalovy termostat nebo tepelna
pojistka.

7. Zkontrolujte spravné nastaveni DIP spinacl podle typu ohfivace a provozniho typu plynu.
8. VAROVANI: Pro dal$i prace musite splfiovat kvalifikaci pro praci na plynovych spotiebicich.

Zkontrolujte nastaveni tlaku plynu na hotdk pti nuceném vysokém a nizkém vykonu. Postup
kontroly a nastaveni v€etné spravnych hodnot naleznete v dokumentaci k ohtivaci.
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10.

11.

12.

13.

14,

Zkontrolujte rozvod vody, zda nékde nedochazi ke kratké cirkulaci teplé vody v rozvodu.
Dodatecné teplo z cirkulacni vétve pfi ohfevu vody mUze zpUsobit aktivaci bimetalového
termostatu. Pokud nabijite zasobnik, zkontrolujte nastaveni termostatu, ktery vypina nabijeci
Cerpadlo. Pricinou zavady mlze byt maly nastaveny rozdil teplot. Optimalni rozdil teplot mezi
termostatem zasobniku a nastavenou teplotou v ohfivaci Rinnai je 20°C.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfivac od elektrické sité, uzaviete plynovy a vodni ventily.

Zkontrolujte rozdélovac plynu, hotdk také Zebra médénych trubek vyméniku. Pokud jsou lamely
trubek uvnitf vyméniku ucpané a ohfiva¢ padd do poruchy s kédem 14, je nutné vyménik cely
vymeénit.

Zkontrolujte, bo¢ni a zadni stranu vyméniku, zda na ném nejsou praskliny, deformace nebo
poskozeni. Pokud je vyménik poskozeny, je nutné ho vymeénit.

Zkontrolujte vSechny soucasti ohfivace, jestli nevykazuji znamky poskozeni. Pokud je povrch
médéného vymeéniku v misté prechodu na spalovaci komoru cerny, je to zndmka ucpani prostor
mezi Zzebry na trubkach uvnitf vymeéniku. Pokud je povrch vyméniku poskozen, vyménte cely

vymeénik.

Zkontrolujte délku odvodu spalin a sani vzduchu. Musi odpovidat podminkam pro dany typ
ohfivace.

Pokud i presto trva porucha s kddem 14, vyménite desku elektroniky.
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Poruchovy kod 16

Varovani pred prekrocenim teploty.
(havarijni vypnuti z dlivodu prehfivani spotrebice.)

1. Zkontrolujte cirkulaéni potrubi a pritok. Pokud je prltok pfilis maly, mlZe zplsobovat cyklické
zapinani ohfivace a jeho prehrati.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfiva¢ od elektrické sit&, uzaviete plynovy a vodni ventily.
2. Zkontrolujte Cistotu spalovaci komory a odvodu spalin.
3. Zkontrolujte, zda nejsou ucpané lamely vyméniku.

4. Vycistéte Zebra vyméniku nebo vyménik vyménte.
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Poruchovy kod 19

Elektricky zkrat.

1. Zkontrolujte vSechny soucasti ohfivace a odstrante pripadny elektricky zkrat v kabelazi nebo v
elektrickych ¢astech.
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Poruchovy kod 25

Sifon kondenzatu je plny.

. Zkontrolujte odvod kondenzatu a odstrarite pripadné ucpani.

. Zkontrolujte sifon a odvod kondenzatu v ohfivadi.

. Pfesvédcte se, Ze napojeni odvodu kondenzatu z ohtivace do kanalizace je provedeno
volné a nehrozi zavodnéni sifonu z kanalizace.

. Zkontrolujte kabeldz cidla, rozpojené konektory a spravné zapojeni do desky elektroniky.

. Pokud kondenzat volné odtéka a presto trva porucha 25, vymérite sifon kondenzatu s cidlem.
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Poruchovy kod 31

Termoclanek horaku.

VAROVANI: Pro nasledujici prace musite spliovat kritéria opravnéné osoby pro praci na plynovych
spotrebicich.

1. Zkontrolujte nastaveni tlaku na hofak pro minimalni a maximalni vykon. Viz nastaveni tlaku na
hotak v ndvodé pro ohfivac. Pokud je to nutné, zohlednéte nastaveni podle nadmorské vysky
instalace.

2. Zkontrolujte nastaveni vsech DIP spinacli na desce elektroniky. Viz nastaveni DIP spinacd v
navodeé pro ohfivac.

3. Méfte napéti v milivoltech (mV) na termoclanku. Napéti by mélo byt v rozmezi 20 az 27mV pfi
normalnim provozu. Pokud je napéti vy$si nez 30mV nebo mensi nez 8mV, bude ohfivac hlasit
poruchu s kddem 31.

Pokud je napéti na termoclanku vyssi nez 30mV, je pravdépodobné nastaven pfilis velky vykon.
VAROVANI: Pro nasledujici prace musite spliovat kritéria opravnéné osoby pro praci na
plynovych spotrebicich. Zkontrolujte tlak pro maximaini vykon ohfivace. Pokud je tlak nastaven
spravné, zkontrolujte horak, spalovaci komoru a Zebra vyméniku. Pokud je vyménik zaneseny,
vycistéte ho. Pokud jiz nelze vycistit, musi byt vyménén.

Pokud je napéti na termoclanku nizsi nez 8 mV, je nastaven pfilis nizky vykon nebo je pouzit
plyn s malou vyhrevnosti. Termoclanek neni dostatecné ohrivan a teplota nedosahuje potrebné

urovné. Zkontrolujte nastaveni tlaku na horak pro minimalni vykon.

4. Vyménte termoclanek.
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Poruchovy kod 32

Termistor teploty vystupni vody.

Zkontrolujte elektrické pripojeni termistoru, vodice, vypojeny nebo poskozeny konektor,
pfipojeni konektoru do desky elektroniky.

POZOR: Nejprve uzaviete pfivod vody a vypustte vodu z ohfivace. Po vypusténi vody z potrubi
vymontujte termistor a zkontrolujte, jestli na ném neni vrstva vodniho kamene. Termistor
oCistéte a pokracujte podle nasledujiciho postupu.

Zatim nepoustéjte vodu a demontovany termistor odpojte od desky elektroniky. Zmérte odpor
termistoru ohmmetrem s rozsahem cca 20kohmu. Termistor zahfejte mezi prsty. Odpor
termistoru musi viditelné klesat. Pokud odpor termistoru kles3, je to zndmka jeho spravné
funkce. Odpor se musi po ochlazeni termistoru opét zvySovat. Typicky odpor termistoru je v
tabulce nize.

Teplota [°C] Odpor [kQ]
15 11,4-14
30 6,4-7,7
45 3,6 -4,5
60 2,2-2,7
105 0,6-0,8

Pokud hodnoty odporu termistoru odpovidaji hodnotam v tabulce, namontujte termistor zpét
do ohfivace, nezapomernite osadit spravné tésnici O-krouzek a pre instalaci no namazte malym
mnozstvim silikonové vazeliny. Znovu pustte vodu do ohtivacde a zkontrolujte tésnost
namontovaného termostatu. Ohfivac¢ uvedte do provozu. Pokud se bude znovu opakovat
zavada s kédem 32, vyménte termistor.
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Poruchovy kod 33

Termistor vystupni teploty z vyméniku.

Zkontrolujte elektrické pripojeni termistoru, vodice, vypojeny nebo poskozeny konektor,
pfipojeni konektoru do desky elektroniky.

POZOR: Nejprve uzaviete pfivod vody a vypustte vodu z ohfivace. Po vypusténi vody z potrubi
vymontujte termistor a zkontrolujte, jestli na ném neni vrstva vodniho kamene. Termistor
oCistéte a pokracujte podle nasledujiciho postupu.

Zatim nepoustéjte vodu a demontovany termistor odpojte od desky elektroniky. Zmérte odpor
termistoru ohmmetrem s rozsahem cca 20kohmu. Termistor zahiejte mezi prsty. Odpor
termistoru musi viditelné klesat. Pokud odpor termistoru kles3, je to zndmka jeho spravné
funkce. Odpor se musi po ochlazeni termistoru opét zvySovat. Typicky odpor termistoru je v
tabulce nize.

Teplota [°C] Odpor [kQ]
15 11,4-14
30 6,4-7,7
45 3,6 -4,5
60 2,2-2,7
105 0,6-0,8

Pokud hodnoty odporu termistoru odpovidaji hodnotam v tabulce, namontujte termistor zpét
do ohfivace, nezapomernite osadit spravné tésnici O-krouzek a pre instalaci no namazte malym
mnozstvim silikonové vazeliny. Znovu pustte vodu do ohtivacde a zkontrolujte tésnost
namontovaného termostatu. Ohfivac¢ uvedte do provozu. Pokud se bude znovu opakovat
zavada s kédem 33, vyménite termistor.
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Poruchovy kod 34

Termistor teploty spalovaciho vzduchu (pouze modely “i”).

1. Zkontrolujte elektrické pripojeni termistoru, vodice, vypojeny nebo poskozeny konektor,
pfipojeni konektoru do desky elektroniky.

2. Vyjméte termistor z télesa ventilatoru a demontovany termistor odpojte od desky elektroniky.
Zméfte odpor termistoru ohmmetrem s rozsahem cca 20kohm{. Termistor zahfejte mezi prsty.
Odpor termistoru musi viditelné klesat. Pokud odpor termistoru kles3, je to zndmka jeho
spravné funkce. Odpor se musi po ochlazeni termistoru opét zvySovat. Typicky odpor termistoru
je v tabulce nize.

Teplota [°C] Odpor [kQ]
15 11,4-14
30 6,4-7,7
45 3,6 -4,5
60 2,2-2,7
105 0,6-0,8

Pokud hodnoty odporu termistoru odpovidaji hodnotam v tabulce, namontujte termistor zpét
do ohfivace. Ohfivac uvedte do provozu. Pokud se bude znovu opakovat zavada s kédem 34,
pokracujte déle podle bodu 3.

3. Zkontrolujte, zda je ohfivac provozovdn a nastaven na spravny typ plynu.

4. Pokud je pouZita pfestavbova sada na jiny druh plynu, zkontrolujte, zda je ohtivac provozovan
na plyn, na ktery byl pfestavén a zda bylo provedeno spravné nastaveni tlakl pro dany typ

plynu.
5. Zkontrolujte dodrZeni vzdalenosti kolem ohfivace a odstupy od vyusténi spalin a pfivody vzduchu.
6. Zkontrolujte spravné nastaveni DIP spinac( podle typu ohfivace a provozniho typu plynu.
7. VAROVANI: Pro dal$i prace musite splfiovat kvalifikaci pro praci na plynovych spotfebicich.
Zkontrolujte nastaveni tlaku plynu na hotrak pti nuceném vysokém a nizkém vykonu. Postup

kontroly a nastaveni véetné spravnych hodnot naleznete v dokumentaci k ohfivaci.

8. VAROVANI: Nejprve odpojte ohfiva¢ od elektrické sit&, uzaviete plynovy a vodni ventily.
Zkontrolujte rozdélovac plynu, horak také Zebra médénych trubek vyméniku.

9. Zkontrolujte délku odvodu spalin a sani vzduchu. Musi odpovidat podminkam pro
dany typ ohftivace.

10. Pokud i presto trva porucha s kédem 34, vymérite termistor.
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Poruchovy kod 41

Cidlo protimrazové ochrany (pouze nékteré modely “e”).
POZNAMKA: Nékteré modely ohfiva&l Rinnai v externim provedeni se chovaiji pfi poruse ¢idla
protimrazové ochrany rizné. Pokud je ¢idlo odpojeno/zkratovano:
1. Ohfivac nelze uvést do provozu a na displeji blika poruchovy kdéd.

2. Ohfivac Ize uvést do provozu, na displeji vsak stfidavé blika poruchovy kéd 41 a aktualni nastavena
vytokova teplota.

a. Zkontrolujte elektrické pripojeni ¢idla, vodice, vypojeny nebo poskozeny konektor,
pfipojeni konektoru do desky elektroniky.

b. Zkontrolujte, zda ¢idlo mliZe spravné reagovat na venkovni teplotu.

c. Zmérte odpor ¢idla ohmmetrem s rozsahem cca 20kohm. Typicky odpor cidla je v
tabulce nize.

Teplota [°C] Odpor [kQ]
15 11,4-14
30 6,4-7,7
45 3,6 -4,5
60 2,2-2,7
105 0,6-0,8

Pro spravnou ¢innost protimrazové ochrany je nutné, aby byla funkce ¢idla bezvadnd. Pokud je ¢idlo
vadné, vymérnte ho. Pfipadné opravte zavady v kabelazi.
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Poruchovy kod 51

Termistor teploty vstupni vody.

Zkontrolujte elektrické pripojeni termistoru, vodice, vypojeny nebo poskozeny konektor, pripojeni
konektoru do desky elektroniky.

POZOR: Nejprve uzaviete pfivod vody a vypustte vodu z ohfivace. Po vypusténi vody z potrubi
vymontujte termistor a zkontrolujte, jestli na ném neni vrstva vodniho kamene. Termistor ocistéte a
pokracujte podle bodu 3.

Zatim nepoustéjte vodu a demontovany termistor odpojte od desky elektroniky. Zmérte odpor
termistoru ohmmetrem s rozsahem cca 20kohmu. Termistor zahtejte mezi prsty. Odpor termistoru
musi viditelné klesat. Pokud odpor termistoru klesa, je to znamka jeho spravné funkce. Odpor se
musi po ochlazeni termistoru opét zvySovat. Typicky odpor termistoru je v tabulce nize.

Teplota [°C] Odpor [kQ]
15 11,4-14
30 6,4-7,7
45 3,6 -4,5
60 2,2-2,7
105 0,6-0,8

Pokud hodnoty odporu termistoru odpovidaji hodnotam v tabulce, namontujte termistor zpét do
ohfivace, nezapomerite osadit spravné tésnici O-krouzZek a pfe instalaci no namazte malym
mnozstvim silikonové vazeliny. Znovu pustte vodu do ohtivacde a zkontrolujte tésnost
namontovaného termostatu. Ohfiva¢ uvedte do provozu. Pokud se bude znovu opakovat zavada s
kédem 51, vyménite termistor.

Poznamka: Cidlo vstupni teploty vody je osazeno pouze u modeld, které maji moznost funkce fizeni
cirkulaéniho ¢erpadla. Proto pfi odpojeném/zkratovaném termistoru teploty vstupni vody lze uvést
ohfivac do provozu. Pfitom bude na displeji ohfivace blikat stfidavé kdd 51 a nastavena vytokova
teplota. Jedna se o nouzovy stav. Pro spravnou funkci ohfivace je nutné vadny termistor vymeénit
nebo opravit zavady v kabelazi.
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Poruchovy kod 52

Modulaéni plynovy ventil.

Zkontrolujte elektrické pripojeni ventilu, vodice, vypojeny nebo poskozeny konektor,
pfipojeni konektoru do desky elektroniky.

Odpojte konektor ventilu a zmérte odpor jednotlivych sekci civky ventilu. Spravnou hodnotu
odporu naleznete v technické dokumentaci pro dany typ ohtivace nebo v navodu pro instalaci a
servis. Pokud je civka prerusena, vyménte ventil. Pokud odpor civky odpovida technickym
specifikacim, postupujte podle dalsiho bodu.

Poznamka: Méreni odporu mize byt ovlivnéno presnosti ohmmetru, pfechodovymi odpory na
méficich vodicich a také stavem baterie ohmmetru. Pfi méreni se ujistéte, Ze ma baterie

spravné napéti a méfici ptistroj je nastaven na spravny rozsah méreni.

Ventil znovu zapojte a zmérte napéti na civce ventilu pfi ohfivaci v provozu. Pokud je napéti
v poradku a presto trvd poruchovy stav, postupujte podle nasledujiciho bodu.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfiva¢ od elektrické sité. Pokud porucha s kédem 52 stéle
trvd, vyménte desku elektroniky.
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Poruchovy kéd 57

Havarijni bimetalovy termostat horaku.

Kod 57 znamena vypnuti jednoho nebo druhého bimetalového termostatu v blizkosti horaku. Je
jedno, zda je ohftivac v provozu nebo ne. Pro odstranéni poruchy musite nejprve odstranit poruchu
na termostatu, pak ohfivac vypojit z elektrické sité a znovu jej zapojit - provést tzv. “tvrdy” reset.

1. Zkontrolujte elektrické zapojeni bimetalového termostatu, vodice, konektory a
zapojeni konektoru do desky elektroniky.

2. Zkontrolujte, zda je ohtivac provozovdan na spravny typ plynu. Zkontrolujte Stitek
ohfivace.

3. VAROVANI: Pro dalsi prace musite splfiovat kvalifikaci pro praci na plynovych spottebicich.
Zkontrolujte nastaveni tlaku plynu na hotdk pfi nuceném vysokém a nizkém vykonu. Postup
kontroly a nastaveni v€etné spravnych hodnot naleznete v dokumentaci k ohtivaci.

4. Pokud je pouzita prestavbova sada na jiny druh plynu, zkontrolujte, zda je ohfivac
provozovan na plyn, na ktery byl pfestavén a zda bylo provedeno spravné nastaveni tlakd

pro dany typ plynu.

5. VAROVANI: Nejprve odpojte ohfiva¢ od elektrické sit&. Pokud porucha s kédem 57 stéle trva,
vyménite bimetalovy termostat.
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Poruchovy koéd 58

Termostat sekundarniho vyméniku.

Koéd 58 znamena vypnuti jednoho nebo druhého bimetalového termostatu ne sekundarnim
vyméniku. Termostat je umistén v blizkosti sekundarniho vyméniku v misté, kde je napojen
sekundarni vyménik na vzduchovy box privodu vzduchu. Pro odstranéni poruchy musite nejprve
odstranit poruchu na termostatu, pak ohfivac vypojit z elektrické sité a znovu jej zapojit - provést
tzv. “tvrdy” reset.

1. Zkontrolujte elektrické zapojeni bimetalového termostatu, vodice, konektory a zapojeni
konektoru do desky elektroniky.

2. Pravdépodobna pfricina zavady je vodni kdmen v sekundarnim vyméniku. Je potireba
vymeénik chemicky vydistit, jinak mlze dojit k jeho destrukci. Postup naleznete v navodu
k ohfivaci nebo v dalSich servisnich materidlech Rinnai. Pokud je voda pfili$ tvrda, je nutné
ji pfed ohfevem upravit.
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Poruchovy kod 61

Motor ventilatoru.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfiva¢ od elektrické sité. Nikdy neodpojujte nebo nepfipojujte
motor ventilatoru, pokud je ohtiva¢ zapnut do elektrické sité. Pfi nedodrZeni hrozi poskozeni
motoru nebo jinych dill ohfivace.

1. Zkontrolujte elektrické pripojeni motoru, vodice, vypojeny nebo poskozeny konektor,
pfipojeni konektoru do desky elektroniky.

2. Vypnéte ohfivac z elektrické sité. Vymontujte motor ventilatoru. Zkontrolujte rotor. Musi se
volné otacet.

3. Zkontrolujte téleso ventilatoru, musi byt Cisté bez necistot omezujicich funkci a volné otaceni.

4. Zkontrolujte odpor vinuti motoru ventildtoru - viz technicka data ohfivace. Pokud je vinuti
prerusené, vyménte motor ventilatoru.

5. Pokud je odpor vinuti v pofadku a ventilator se otaci volné, vyménte desku elektroniky.
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Poruchovy kod 65

Servopohon vodniho ventilu.

Zkontrolujte elektrické pripojeni vodniho ventilu, vodice, vypojeny nebo poskozeny konektor,
pfipojeni konektoru do desky elektroniky.

Ohrivac odpojte od elektrické sité a znovu ho zapojte - zjistéte, zda se zavada opakuje.

Pokud se neuzavie vodni ventil pfi aktivni funkci “Napousténi vany” (funkce nékterych
ovladacich panell), okam?zité zastavte vodu a funkci vypnéte.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfiva¢ od elektrické sit&, uzaviete plynovy a vodni ventily.

Pokud je servopohon ventilu odpojen v okamzZiku, kdy je servopohon aktivni, zlstane ohfivac v
poruchovém stavu s kédem 65. Ohtivac nelze uvést do provozu. Je nutné odpojit ohfivac od
elektrické sité, znovu zapojit servopohon vodniho ventilu a ohfiva¢ znovu zapojit do elektrické
sité.
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Poruchovy kod 70

Porucha desky elektroniky.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfiva¢ od elektrické sit&, uzaviete plynovy a vodni ventily.

1. Zkontrolujte vSechna elektrické pfipojeni k desce elektroniky, vodice, vypojené nebo
poskozené konektory.

2. Zkontrolujte nastaveni vsech DIP prepinacl na desce, musi byt ve spravné poloze.

3. Vymeénte desku elektroniky.
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Poruchovy kod 71

Vadny plynovy ventil SVO, SV1, SV2, SV3.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfiva¢ od elektrické sité, uzaviete plynovy a vodni ventily.

1. Zkontrolujte elektrické zapojeni ventild SVO, SV1, SV2 a SV3, vypojeny konektor, ulomeny
drat, poskozeny konektor, Spatné zapojeny konektor do desky elektroniky.

2. U spotrebicl v internim provedeni, které jsou ji vybaveny, zkontrolujte plastovou trubicku
vedouci ze spodku spalovaci komory k plynovému ventilu. Pokud jsou zde nedistoty,
vyménte plynovy ventil. Zkontrolujte odvod spalin a zjistéte pFic¢inu tvorby necistot nebo
kondenzatu. Zkontrolujte také hofak a vyménik, nemély by zde byt patrné znamky koroze.
Pritomnost vazkych necistot muze byt zplisobena nedostatecnym odvodem spalin nebo
netésnosti vyméniku.

Pokud vyménik tece, vymeénite vSechny komponenty, které jsou netésnosti vyméniku poskozeny.
Pokud je znecisténi zplisobeno kondenzatem z odvodu spalin, provedte Upravu odvodu spalin a
osadte kondenzacni kus, ktery odvede pripadny kondenzat mimo spalinovou cestu pred
ohfivacem.

3. Zkontrolujte napéti na plynovych sekénich ventilech SV0 a SV1 pfi zapalovani ohfivace.
Pokud je napéti v poradku a presto trva poruchovy stav, pokracujte podle nasledujiciho

bodu.

4. Zkontrolujte odpor civek ventild SVO, SV1, SV2 a SV3. Pokud je civka nékterého ventilu
prerusena, vymeénte ho.

5. Pokud stale trva porucha s kodem 71, vyménte hlavni plynovy ventil. | pfes to, Ze na civce
nameéfite spravny odpor, mizZe dojit k tomu, Ze civka je poskozena a nema dostatecnou silu

pro otevieni ventilu nebo je ventil mechanicky vadny.

6. Vymeénte desku elektroniky.
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Poruchovy kod 72

Porucha vyhodnoceni zapaleni.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfivac od elektrické sité, uzaviete plynovy a vodni ventily.

1.

Zkontrolujte elektrické ptipojeni ionizacni elektrody, zlomeny kabel, Spatny konektor,
Spatné pripojeni do desky elektroniky.

Zkontrolujte, zda ionizacni elektroda pti hofeni zasahuje do plamene.
lonizaéni elektrodu demontujte, odstrarite pfipadny karbon a vycistéte ji.

Zkontrolujte Cistotu horaku. Pfipadné neclistoty se mohou dotykat ioniza¢ni elektrody a
vytvaret zkrat na hotak s naslednou poruchou 72.

Zméfte ionizacni proud. Pfi hofeni musi byt ioniza¢ni proud vétsi nez 1 pA.

Vyménite ionizacni elektrodu, drzak elektrody a nakonec také desku elektroniky.
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Poruchovy kod 73

Vadny termoclanek horaku.

Zkontrolujte elektrické pripojeni termoclanku, zlomeny kabel, Spatny konektor, Spatné
pfipojeni do desky elektroniky.

Zkontrolujte nastaveni vSech DIP spinacl na desce elektroniky. U nékterych model(i hlavné
téch, které zohledruji nadmorskou vysku instalace.

VAROVANI: Pro dalsi prace musite splfiovat kvalifikaci pro praci na plynovych spotfebicich.
Zkontrolujte nastaveni tlaku na hofak pro maximalni a minimalni vykon, musi odpovidat
specifikaci vyrobce pro dany typ ohfivace a nadmoftskou vysku instalace. Postup nastaveni

tlaku naleznete v technické dokumentaci ohfivace.

Vyménite termoclanek. Pokud porucha trva, vyménte desku elektroniky.

34



Poruchovy kod 79

Netésnost vodni ¢asti.

Zkontrolujte elektrické zapojeni ¢idla Uniku vody, vodice, konektory a zapojeni konektoru do
desky elektroniky.

Zkontrolujte vyménik, trubky a vSechny spoje v ohtivaci, zda nedochazi k Uniku vody.

Pokud nenaleznete netésnost, zkontrolujte spodni ¢ast krytu ohfivace. Kdyz zde naleznete
vlhkost, vysuste ji vzduchem nebo hadrem. Vysuste Cidlo Uniku vody a restartujte ohfivac.

Pokud nenaleznete netésnost ani vihkost, vypojte konektor ¢idla Uniku vody a uvedte ohfivac
do provozu. Pokud ohfivac pracuje s nezapojenym Cidlem, vyménite cidlo uniku vody.
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Poruchovy stav bez indikace kdodem

Ohrivac pfi pratoku vody nepracuje.

Vycistéte vodni filtr ohtivace.
PFi nové instalaci, se presvédcte, Ze neni ohtivac zapojeny obracené.

Zkontrolujte, zda je pfi pritoku dosazen minimalni pritok vody potfebny pro spravnou funkci
ohfivace.
Zkontrolujte Cidlo pritoku vody, vrtulka se musi volné otacet.

Zkontrolujte odpor ¢idla pritoku vody. Spravné hodnoty naleznete v technické dokumentaci
ohfivace.

Zkontrolujte rozvod teplé vody v budové. Nejprve uzaviete vystup teplé vody za ohfivacem,
nasledné odstavte cirkulacni potrubi. Po otevieni kohoutku teplé vody v budové se musi
nejprve vyprazdnit potrubi a nasledné musi voda prestat téct. Pokud voda z kohoutku teplé
vody stale tece, je v rozvodu teplé vody nékde propojeni na studenou vodu.
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Poruchovy stav LC, LCO - LC9

Tvorba vodniho kamene ve vyméniku.

VAROVANI: Nejprve odpojte ohfivac od elektrické sité a uzavfete vodni ventily.
1. Vymeénik chemicky vycistéte podle postupu popsaného v technické dokumentaci pro ohfivac.

2. UPOZORNENI; kédy LC, LCO — LC9 jsou jediné, pfi kterych je moiné po omezenou
dobu provozovat ohfivac dale. Na displeji se stfida kod LC s Udajem o nastavené
vytokové teploté. Ovladaci panel pipa.

U starSich modelll ohfivacl mizZete hlaseni LC vymazat pouze vypojenim ohfivace z
elektrické sité a opétnym zapojenim.

U novéjsich modell je k dispozici funkce pro resetovani hlaseni LC a pocitani
provoznich hodino s hlasenym poZadavkem na vycisténi vyméniku:

* LC, 00, nebo LCO — LCY indikuji nutnost vycistit vyménik ohfivace od
vodniho kamene. Postup chemického ¢isténi vymeéniku je popsan v
technické dokumentaci pro ohfivac. Pokud je voda velmi tvrda, musi
byt zmékcéena. Pro zmékceni vody je mozné pouzivat napriklad adici
polyfosfatl nebo fyzikalné-chemické Upravny napf. SESI od firmy
Sentinel. VySe uvedené kédy vyZzaduji pro dalsi provoz ohtivace zdsah
obsluhy - reset.

*  Aby bylo moZné provozovat ohfivac do té doby, nez dojde k vycisténi
vymeéniku, provedte reset 5-ti ndsobnym zmacknutim tlacitka on/off na
ovladacim panelu ohfivace. (Ohfiva¢ bude ddle pracovat po dobu 70
hodin, pak opét zlstane v poruchovém stavu LC) P¥iklad: LC2 indikuje,
Ze ohfivac byl resetovan 3x a pracoval 3x70 hodin s hlasenim
pozadavku na vycisténi vyméniku. Ohfivac tedy pracoval 210 hodin ve
ztizenych podminkach a bez “tvrdého” resetu.

Po resetu na ovladacim panelu bude na displeji stfidavé blikat LC# a nastavena
teplota.

Po vycisténi vyméniku je nutné provést reset hlaseni LC:

e Stlacte obé tlacitka (A & B) na desce elektroniky a drzte je stlacend 5s.
e Ohfivac se vrati do normalniho provozu a pocitani LC se vymaze.

Tento tvrdy reset neni popsan v zadném uzivatelském manualu.
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Kéd FF

Kod, kterym se zaznamendva servisni zdsah.

Timto kédem si servisni technik mizZe zaznamenat provedeni udrzby do paméti poruch. Timto
zpUsobem je jasné, Ze vsechny poruchové stavy zaznamenané v paméti poruch po kédu FF jsou
poruchy po provedené Udrzbé nebo opravé. Kod FF mlzete do paméti vloZit soucasnym stlacenim
tlacitek on/off, Sipka nahoru a Sipka dold na ovladacim panelu. (trojhmat)
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Standardni ovladaci panel

Instalacni a servisni funkce.

Podle typu provedeni (MC-91A, MC91-1US, MC-91-2US ...) ma standardni
ovladaci panel Rinnai nékteré instalacni a servisni funkce, které jsou popsany
dale:

ZMENA JEDNOTEK TEPLOTY °F/°C
Stlacte a 5 vtefin drzte tlacitko ,On/Off” dokud se ohfivac nevypne.
Stejnym postupem vratite zménu zpét.

VYPNUTI TONU TLACGITEK

Stlacte a drzte (asi 5 vtefin) soucasné obé tlacitka se Sipkami, dokud
neuslysite potvrzovaci tén.

ZOBRAZENI MINULE PORUCHY
Stladte a drzte tlacitko ,,On/Off“ na 2 vtefiny a pfimacknéte soucasné tlacitko “Sipka nahoru”.

ZOBRAZENi OKAMZITEHO PRUTOKU
Stlacte a drzte tladitko “Sipka nahoru” na 2 vtefiny a prfimacknéte soucasné tlaéitko ,, On/Off“.
Pozor: Gdaje mohou byt podle provedeni panelu v galonech/minutu nebo v litrech/minutu.

ZOBRAZENI OKANZITE VYSTUPNI TEPLOTY.
Stlacte a drzte tladitko “Sipka dol(“ na 2 vtefiny a prfimacknéte soucasné tlacitko ,On/Off".
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H+l Trading Company s.r.o., Karlickd 37/9, 15300 Praha 5 - Radotin
Tel.: +420 257 912 060, www.rinnai.cz

BERGEN SK s.r.0., Moravska 687, 914 41 NemSova
Tel.: +421 326 598 980, www.rinnai.sk

Rinnai stale inovuje a vyrabi nové produkty. Vyhrazuje si proto pravo na zménu funkce a specifikaci
parametrl bez predchoziho upozornéni. Pfi instalaci spotfebice je nutné dodrZet vSechny evropské,
narodni i mistné platné predpisy.

e
Zpracovdno podle materidlt Rinnai America Corporation.

Zpracoval: Ing. Vidclav Prokop
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	2. Zkontrolujte nastavení všech DIP spínačů na desce elektroniky. Viz nastavení DIP spínačů v návodě pro ohřívač.
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	Poruchový kód 79
	Poruchový stav bez indikace kódem
	Poruchový stav LC, LC0 – LC9
	• LC, 00, nebo LC0 – LC9 indikují nutnost vyčistit výměník ohřívače od vodního kamene. Postup chemického čištění výměníku je popsán v technické dokumentaci pro ohřívač. Pokud je voda velmi tvrdá, musí být změkčena. Pro změkčení vody je možné používat ...

	Kód FF
	Standardní ovládací panel
	VYPNUTÍ TÓNU TLAČÍTEK
	Stlačte a držte (asi 5 vteřin) současně obě tlačítka se šipkami, dokud neuslyšíte potvrzovací tón.

